SCORECARD PENTRU PROCESUL DE INOVARE / IMBUNATATIRE A PRODUSULUI / SERVICIULUI

3.0 Proiectarea produselor / serviciilor

AHP

SCORECARD

25%

50%

75%

100%

3.1. Dezvoltarea conceptuala a noilor produse si servicii

3.1.1. Transformarea nevoilor si dorintelor clientilor in produse si servicii

3.1.2. Planificarea si repartizarea tintelor privind costurile si calitatea

3.1.3. Programarea ciclului de viata si dezvoltarii produselor

3.2. Proiectarea, construirea si evaluarea produselor si serviciilor prototip

3.2.1. Dezvoltarea specificatiilor produselor si serviciilor

3.2.2. Implementarea solutiilor de inginerie convergente

3.2.3. Implementarea solutiilor de inginerie privind valoarea

3.2.4. Implementarea designului pentru programul de mediu

3.3. Rafinarea produselor si serviciilor existente

3.3.1. Dezvoltarea imbunatairilor produselor si serviciilor

3.3.2. Eliminarea problemelor legate de calitate si fiabilitate

3.3.3. Eliminarea produselor si serviciilor invechite

3.4. Testarea eficacitatii produselor si serviciilor noi sau revizuite

3.5. Pregatirea pentru productie

3.6. Administrarea procesului de dezvoltare a produselor si serviciilor

3.6.1. Implementarea managementului prin proiecte

3.7. Administrarea proprietatii intelectuale

3.7.1. Achizitionarea si administrarea patentelor

3.7.2. Asigurarea protectiei drepturilor de autor si marcilor comerciale

3.7.3. Protejarea secretelor comerciale

TOTAL

1000

1000

1000

1000
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