
3.0 Proiectarea produselor / serviciilor AHP
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3.1. Dezvoltarea conceptuală a noilor produse şi servicii

3.1.1. Transformarea nevoilor şi dorinţelor clienţilor în produse şi servicii
3.1.2. Planificarea şi repartizarea ţintelor privind costurile şi calitatea
3.1.3. Programarea ciclului de viaţă şi dezvoltării produselor

3.2. Proiectarea, construirea şi evaluarea produselor şi serviciilor prototip
3.2.1. Dezvoltarea specificaţiilor produselor şi serviciilor
3.2.2. Implementarea soluţiilor de inginerie convergente
3.2.3. Implementarea soluţiilor de inginerie privind valoarea
3.2.4. Implementarea designului pentru programul de mediu

3.3. Rafinarea produselor şi serviciilor existente
3.3.1. Dezvoltarea îmbunătăţirilor produselor şi serviciilor
3.3.2. Eliminarea problemelor legate de calitate şi fiabilitate
3.3.3. Eliminarea produselor şi serviciilor învechite

3.4. Testarea eficacităţii produselor şi serviciilor noi sau revizuite
3.5. Pregătirea pentru producţie
3.6. Administrarea procesului de dezvoltare a produselor şi serviciilor

3.6.1. Implementarea managementului prin proiecte
3.7. Administrarea proprietăţii intelectuale

3.7.1. Achiziţionarea şi administrarea patentelor
3.7.2. Asigurarea protecţiei drepturilor de autor şi mărcilor comerciale
3.7.3. Protejarea secretelor comerciale
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